
なんでもご相談ください

よろず支援拠点のご案内
　「よろず支援拠点」は、経済産業省が、全国に設置する経営相談所です。地域支援機関と連携しながら、
中小企業・小規模事業者が抱える様々な経営相談に対応します。
　岩手県においては、いわて産業振興センターに設置されています。

ご案内

TEL：019-631-3826●
お問い合わせ
　ご相談予約 岩手県よろず支援拠点
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窓口にはさまざまな相談が寄せられます。 それらの相談に対するコーディネーターの
アドバイスの一例を紹介します

株式会社地熱染色研究所
代表者氏名　高橋　誠行
住所 八幡平市松尾寄木松川国有林559林班ヲ小班
TEL :0195-78-2451

支援企業

　「地熱染」という希少性もあって人気を呼び、全国の百
貨店等での催事売上が拡大。しかし、百貨店の売上低迷
や催事数の減少により、ここ10数年は売上が減少。行政
機関や金融機関に相談していましたが、改善策を講じる
ことができずにいました。

相談のきっかけ

　ヒアリングで「地熱染色は世界で唯一であること」、「多
色を絶妙なグラデーションで一度に染める技術」という
強みが明確に。しかし、強みの訴求不足や催事に頼った売
上、顧客ニーズの把握不足などの課題が山積み。目の前
の課題に翻弄され、肝心の経営改善は手つかずのままで
した。

課題整理・分析

　主要ターゲットを、比較的余裕のあるアッパー層の中
高齢女性に設定。高価格帯のセレクトショップや百貨店を
リスト化し、目標売上額から逆算して、必要な新規取引店
舗数・商談数・訪問数を設定。優先順位と期限を決め、営
業活動をスタートしました。商品開発においては、ブラン
ド力のある地元小売店に協力を依頼し、支援企業とのダ
ブルネームによる商品開発を提案。小売店には「商品の
独自性」を、支援企業には当該店舗の「ブランド力」を活
用できる、両者にメリットのある商品づくりを進めていま
す。また、改めて強みを整理して営業ツールを作成、SNS
を活用した情報拡散も始めました。

解決策の提案と実施

　販路開拓においては、リスト化した店舗に対して積極
的に営業活動を行っており、新たな取引先の確保が見込
まれます。また、Facebookで情報発信をしたところ、商
品が編集部の目にとまり雑誌に掲載。これをきっかけに
東京から注文が入りつつあるなど、少しずつ成果が現れ
ています。

支援の成果

相談者の声

　自社の問題点が明らかになり、取り組むべき課題に
ついて的確な指摘、指導をいただきました。以前は目の
前のことで精一杯でしたが、進むべき道が見えたこと
で、行動する力がわいてきました。

岩手よろず支援のポイント

　企業が気づいていない「強み」を整理し、その希少性
や価値を認めることができた点が最大のポイント。ブラ
ンド力の向上や取引先の拡大を進め、新商品の開発な
どの支援も行っていきたいと思います。
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　知的財産(＝特許、実用新案、意匠、商標、著作権、ノウハウ・営業秘密など)のことなら
岩手県知財総合支援窓口にお任せください！知的財産の「出願・登録」、「侵害対応」、「知的
財産の管理」、「知的人材の育成」、「知的財産を活用した経営」など知的財産に関するすべ
ての相談にワンストップで支援いたします。

ご案内
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●お問い合わせ　 ■ご利用時間／
9:00～17:15※12:00～13:00(休憩時間)
■定休日／土・日、祝日、年末年始全国共通ナビダイヤル

岩手県発明協会
TEL：0570-082100
TEL：019-634-0684
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まずはお電話ください！

アドバイザーがご相談にお応え
します。訪問支援も行います。

中堅マネージャー・後継者養成講座 次世代マネージャー養成講座
テーマ 経営理念・戦略、経営計数の理解、リーダーシップ
講　師 (株)MELソリューション、(株)MELコンサルティング

日　程 平成30年9月11日・12日、10月17日・18日、
11月14日・15日（６日間）

会　場 八幡平市・八幡平ハイツほか
受講料 1名につき50,000円（税込）

テーマ 部下育成、コミュニケーション、リーダーシップ、
問題解決、生産性向上

講　師 (株)MEL　佐藤 康二
日　程 平成30年7月4日(水)、5日(木) 
会　場 金ヶ崎町・ホテルみどりの郷
受講料 1名につき15,000円（税込）

品質管理基礎講座 工程改善基礎講座

テーマ ものづくりと品質管理、品質改善の進め方、
正しいデータの取り方と使い方

講　師 (株)MEマネジメントサービス　小川 正樹
日　程 平成30年9月6日(木)、7日(金)
会　場 北上市・北上市産業支援センター 
受講料 1名につき10,000円（税込）

テーマ 現状分析と問題点のとらえ方、モデル作業の改善、
改善を継続するポイント

講　師 経営創研(株)　瀬良 昌宏
日　程 平成30年7月19日(木)、20日(金)
会　場 北上市・北上市産業支援センター
受講料 1名につき10,000円（税込）

秘 密
厳 守

相 談
無 料

ご利用ください！
岩手県知財総合支援窓口

広域名 相談会場 開設日 担当弁理士

県北 久慈地区合同庁舎 8月8日(水) 丸岡 裕作
(丸岡特許事務所)

県南

北上市産業支援センター 6月20日(水) 東田 潔
(PDI特許商標事務所)

北上市産業支援センター 8月1日(水) 鈴木 壯兵衞
(日栄国際特許事務所)

県南技術研究センター 9月5日(水) 村雨 圭介
(SANSUI国際特許事務所)

沿岸
宮古市役所分庁舎 7月24日(火) 西澤 利夫

(西澤国際特許事務所)
釜石・大槌地域産業
育成センター 8月22日(水) 丸岡 裕作

(丸岡特許事務所)

※いずれの会場も相談時間は午後1時から4時までです。

岩手県知財総合支援窓口は、(独) 工業所有権情報・研修館からの請負事業として、(一社)岩
手県発明協会、(地独)岩手県工業技術センター、(公財)いわて産業振興センターが共同で運
営しています。

●地域窓口相談会一覧 (30年６月から８月開設分)

相談を希望される方は、岩手県発明協会にお電話又は
ホームページをご覧ください。お申込み方法等をご案内
いたします。岩手県知財総合支援窓口のホームページ
(http://chizai-portal.inpit.go.jp/madoguchi/iwate/)
にはお申込みのためのフォームも掲載しています。

▶無料相談申込み方法

知財専門家による定期窓口相談会及び各広域振
興局管内での地域窓口相談会を行っています。

〈知財専門家による無料相談会〉
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知財専門家が相談支援を行
います。訪問支援も行います。

弁護士 弁理士

　岩手県内企業の中堅管理者及び、製造現場スタッフ等を対象に意識改革や経営手法・生産性向上・工程改善等を
テーマにした人材育成研修を開催します。ぜひご参加ください。

次世代ものづくりマネージャー
育成プログラム研修受講者募集

詳しい内容はホームページをご覧下さい。申込書をダウンロードできます。 http: //www. joho-iwate.or. jp/ kenshu/
●お問い合わせ　産業支援部　総合支援チーム

▶ISO9001 内部監査員養成講座 (8月)、生産管理講座 (12月)、品質管理中級講座 (平成31年1月) も受講者を募集中です。

TEL：019-631-3823

ご案内

毎週木曜日 (午後1時から4時まで)

▶定期窓口相談会

会場

日時

岩手県発明協会
(盛岡市北飯岡2-4-25 
岩手県工業技術センター2階)
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